
大阪聖母保育園 令和５年度 苦情受付内容 

 

 

日時：８月２２日 ９時８分 

内容：樹木伐採後の木くずが洗濯ものについた、と近隣の方よりお電話があった。 

 

対応：以後注意するとともに、伐採が入るときは事前にお知らせすることとした。 

 

 

日時：１１月１５日 ９時２０分 

内容：保護者送迎の車が歩道を塞いでしまい通行の妨げとなっていると近隣の方よりお電

話があった。 

 

対応：丁重にお詫びし、保護者に改めて周知することをお伝えした。保護者には一斉メール

にて送迎時のお願いと今後の対応をお知らせした。 

 


